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Doel en toepassingsgebied

De gedragscode van het MDL Fonds beschrijft de waarden, normen en gedragsregels die
richting geven aan ons dagelijks handelen. De code geldt voor alle medewerkers, vrijwilligers,
toezichthouders, externe adviseurs en anderen die namens of in opdracht van het MDL Fonds
werkzaamheden verrichten.

De gedragscode vormt een leidraad voor professioneel en integer handelen en helpt risico’s te
voorkomen die de organisatie, haar reputatie of het vertrouwen van donateurs kunnen
schaden.

Bij indiensttreding is het verplicht om een Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) te
overleggen. Dit geldt voor alle medewerkers, ongeacht functie of dienstverband.

Onze kernwaarden
Onze kernwaarden zijn de basis voor al ons handelen:

We zijn gedreven en deskundig in het voorkomen, vroeg opsporen, genezen en verlichten van
MDL-ziekten. We omarmen innovatie, we zijn ondernemend en resultaatgericht. We zijn
integer en verbindend in elke situatie. Zo realiseren we de grootste impact voor patiénten,
zorgprofessionals en de samenleving. En zo garanderen we aan onze donateurs dat we het
maximale halen uit de ons toevertrouwde donaties. We bieden als werkgever een inspirerende,
veilige, professionele organisatie. We zetten in op persoonlijke ontwikkeling van onze
medewerkers in het licht van wat het team en de organisatie nodig hebben. We spreken elkaar
aan op een constructieve wijze. Wij zijn MDL Fonds.

Normen en gedragsregels

Integriteit en tegenstrijdig belang

We handelen eerlijk, open en in het belang van het MDL Fonds.

We vermijden elke (schijn van) tegenstrijdig belang. Bij mogelijke conflicten - bijvoorbeeld
familie- of vriendschapsrelaties bij werving, selectie of inkoop - wordt dit gemeld bij de
leidinggevende of directie.

Er is altijd sprake van een vier-ogenprincipe bij besluiten over financiéle middelen,
onderzoekstoekenningen of inkoop.

Verantwoord omgaan met middelen

We voorkomen waar mogelijk verspilling, inefficiéntie en oneigenlijk gebruik van faciliteiten.
Financiéle handelingen zijn controleerbaar en transparant; alle uitgaven worden getoetst aan
de begroting en goedkeuringsprocedures.

Het gebruik van apparatuur en materialen van het MDL Fonds gebeurt zorgvuldig en volgens
de daarvoor geldende normen en regels. We bieden een NS business card aan alle
medewerkers, deze dient alleen voor woon-werkverkeer en werk gerelateerde reizen. Voor
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bepaalde apparaten zoals laptop, telefoon en de tag van het Huis voor de Gezondheid, hebben
we bruikleenovereenkomsten waar specifieke (gedrags)regels in staan.

Professionaliteit en deskundigheid

We voeren ons werk zorgvuldig en volgens professionele standaarden uit.

We blijven leren en ontwikkelen ons in het belang van de organisatie en het team.

We hanteren altijd een respectvolle en open houding tegenover externe relaties zoals
donateurs, medisch specialisten, patiénten, samenwerkingspartners en leveranciers.

We controleren de juistheid van informatie die we delen met patiénten, donateurs en het
publiek. We voorkomen misleidende communicatie en overdrijving in campagnes; alle uitingen
worden vooraf intern getoetst.

Respectvol gedrag en sociale veiligheid

We behandelen elkaar met respect en staan niet toe dat iemand wordt gediscrimineerd, gepest
of geintimideerd.

Ongewenst gedrag is nooit toegestaan. Hieronder vallen in elk geval:

- Ongewenste intimiteit

- Seksuele intimidatie of seksueel geweld

- Intimidatie

- Agressie (verbaal, fysiek of digitaal)

- Discriminatie (op grond van geslacht, afkomst, leeftijd, geloof, seksuele gerichtheid of
andere persoonlijke kenmerken)

- Pestgedrag (herhaald, structureel of digitaal pesten)

We spreken elkaar aan op gedrag dat niet past bij onze waarden, op een constructieve en
respectvolle manier.

Medewerkers die ongewenst gedrag zien of ervan weten, maar niet ingrijpen of het niet
melden, dragen bij aan het in stand houden ervan. Wij verwachten van iedereen dat hij of zij
verantwoordelijkheid neemt en als omstander optreedt of melding maakt.

Relatiegeschenken

Medewerkers en vrijwilligers mogen incidenteel een klein relatiegeschenk of attentie
aannemen, mits dit duidelijk past binnen normale omgangsvormen en de onafhankelijkheid niet
beinvloedt. Bij twijfel wordt de afweging binnen het MT gemaakt.

Het aannemen van geld of waardevolle geschenken is niet toegestaan.

Wanneer we geschenken of uitnodigingen met een (mogelijke) zakelijke bijbedoeling
ontvangen, melden we dit bij de leidinggevende.

Het geven van relatiegeschenken namens het MDL Fonds gebeurt op gepaste wijze,
transparant enin lijn met onze missie en waarden.

Vertrouwelijkheid en gegevensbescherming

We gaan zorgvuldig om met persoonsgegevens van medewerkers, donateurs, patiénten en
partners.

We volgen de bepalingen van de AVG strikt.
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We beschermen gevoelige informatie tegen onbevoegde toegang en delen deze alleen als dat
functioneel en toegestaan is. We slaan vertrouwelijke documenten veilig op en schermen de
laptop- en beeldschermen af waar dat nodig is. Gevoelige informatie mag niet op het
beeldscherm open blijven staan, we vergrendelen het beeldscherm.

Samenwerking en aanspreekcultuur

We werken samen vanuit vertrouwen, openheid en het gezamenlijke doel om impact te
realiseren voor patiénten.

We geven en ontvangen feedback en feedforward met respect en in de geest van verbetering.
We dragen bij aan een positieve en veilige werkcultuur waarin iedereen zich gehoord en
gewaardeerd voelt.

Leidinggevenden hebben een voorbeeldrol in het bevorderen van deze cultuur.

Reputatie en maatschappelijke verantwoordelijkheid

We zijn ons bewust van onze voorbeeldfunctie en dragen bij aan het vertrouwen van donateurs
en het publiek.

We vermijden gedrag, uitingen of samenwerkingen die de reputatie van het MDL Fonds
kunnen schaden.

We toetsen samenwerkingen met externe partijen aan onze waarden, missie en
integriteitsbeleid.

We streven naar duurzaamheid en maatschappelijk verantwoord handelen in onze activiteiten.

Handhaven

Afhankelijk van de ernst van de schending volgen er stappen. Dit varieert van een
waarschuwing tot een aantekening in het dossier of ontheffing uit de (vrijwilligers)functie.
Corruptie, fraude of andere strafbare feiten worden niet getolereerd. Bij vermoedens hiervan
kan (tijdelijke) schorsing volgen. In geval van een misdrijf of overtreding van de wet wordt altijd
de politie ingeschakeld.

Melden

Medewerkers die vermoeden dat iemand handelt in strijd met deze gedragscode, kunnen dit
afhankelijk van de schending melden bij hun leidinggevende, de Integriteitsfunctionaris, de
directeur-bestuurder, de vertrouwenspersoon of via het klokkenluiderspunt. Zie hiervoor ook
het integriteitsbeleid, klachtenregeling ongewenst gedrag en de klokkenluidersregeling.
Vrijwilligers of anderen die geen toegang hebben tot deze documenten kunnen contact
opnemen met integriteit@mdlfonds.nl

Wij moedigen het melden van vermoedens van integriteitsschendingen aan en dit mag niet
leiden tot benadeling van de melder. De vertrouwelijkheid en bescherming van melders is
gegarandeerd. De klachtenregeling ongewenst gedrag, het Integriteitsbeleid en de
klokkenluidersregeling beschrijven de procedure en waarborgen zorgvuldige behandeling.
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Toezicht en evaluatie

De integriteitsfunctionaris en de directeur-bestuurder zien toe op naleving van de
gedragscode. Periodiek evalueren wij de gedragscode en zo nodig passen wij deze aan op basis
van ervaringen, signalen of veranderingen in wet- en regelgeving.

Slotverklaring

Wij zijn MDL Fonds. Door deze gedragscode te onderschrijven, dragen wij bij aan een
organisatie die integer, veilig, professioneel en impactvol werkt - in het belang van patiénten,
donateurs en de samenleving. Voor vragen, opmerking of aanscherpingen aangaande de
gedragscode kun je je wenden tot de Integriteitsfunctionaris, de HR adviseur of de directeur-
bestuurder.

De gedragscode is vastgesteld door de directeur-bestuurder en het Management Team op 10
februari 2026 en treedt in werking vanaf die datum.
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